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Se plantea la evaluacion como un imperativo para el sistema educativo y para la sociedad. Elsistema  Evaluacion, calidad de la
Ia requiere pues sin la evaluacion la escuela que conocemos no podria existir puesto que su razon educacion, detlero-apren-
de ser es expedir certificaciones inanes, su filosofia es la reproduccion y con un método, la repeti-  dizaje, conocimiento, in
cién y memorizacion de informaciones elegidas arbitrariamente. Por otra parte, los resuliados de.  formacion.

la evaluacion le permiten a la sociedad eludir sus responsabilidades e introducir como elemento

explicativer la mala suerte, Finalmente, se plantea que la evaluacion es el factor mas determinante

en el deterioro de la calidad de la educacidn.

The evaluation systen is conceived asa necessary practice for both the traditional educational system  Evaluation, quality ofedu-
and society. This is the case because, without the evaluation system, the school system we know today - cation, deutero-learning,
simply could not exist. Currently the main purpose of the school system is to issue certifications  knowledge, information.
under a philosophy of segregation and with a methodology of repetition and memorization of ar-

bitrarily chosen information. In addition, the outcome from evaluations allows society to avoid the

responsibility of providing opportunities to all students, leaving “bad luck” as the only explanation

for the failure of some students. Finally, we believe that the evaluation system is the most important

factor in the deterioration of the quality of education.

A evaluacio & apresentada como um imperativo para o sistema educativo e para a sociedade. O Avaliagio, qualidade da
sistema precisa dela pois sem evaluagio a educagio que conhecemos nao poderia existit, uma vez  éducagdo, deutero-apren-
queé a sua razao de ser & a expedicio de certificagdes intiteis, a sua filosofia ¢ a reprodugio, e comum  dizagem, conhecimento,
método, a repeticio e memorizagho de informages escolhidas de jeito arbitrario. De outro lado, 05 informagio.

resultados da evaluagio permitem & sociedade fugir das suas responsabilidades ¢ introducir como

elemento explicativo a ma sorte. Finalmente, expoe-se que a evaluagio ¢ o fator mais determinante

no desmelhoramento da qualidade da educacio.
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Mieatras Iy oscuela fungione come una maguina teivial
requerird de la evaluacidn como un imperativo ineludible.

En educacion, uno de los temas que mads
polémica concita es el de la evaluacién. El

asunto es tanto mas actual cuando las pruebas
nacionales e internacionales se han multiplicado y ga-
nan en reconocimiento, y los criterios de aceptacian o

de calidad de los programas de formacién universitarios
estdn supeditados a diversos exdmenes y formas de
acreditacidn con pruebas terminales como los ECAES.
Pero no es sélo eso, la utilizacion de exdmenes y prue-
bas ha ido mds allid de las paredes de las instituciones
educativas v nos los encontramos en los procesos de
aceptacion para los puestos de trabajo y como requisito
de acceso a los empleos en las entidades oficiales, entre
estos los puestos para docentes.

Por olra parte, aungue existan reservas con respecto a
la evaluacion, con frecuencia quienes las plantean, a
la postre reconocen en ella una necesidad, o que no es
facil encontrar alternativas o concepciones de escuela
o de organizacion escolar que eliminen la evaluacion.

En nuestra pais, la evaluacion es una de las variables
que mas ha incidido en el deterioro de la calidad de
la educacian, Pero no se trata de plantear las implica-
ciones de la evaluacién, sino de iniciar una conside-
racion de fondo que nos lleve a concebir no sélo una
escuela sin evaluacion, también una sociedad con otros
patrones de interpretacion y juicio acerca de muchos
acontecimientos en los que el evaluado resulta ser el
culpable de los resultados.

Concepcion de lo que es la escuela, sus metas,
funcion y compromiso, Es dificil no ver la escuela
desde la perspectiva de Foucault (1975); esto es,
como un aparato destinado a perpetuar el orden
establecido, entre otras cosas porque su estructura
y funcionamiento se han disenado v se mantienen
fieles a esta misian. En parte, lo que argumentare-

mos en el desarrollo de este escrito muestra como
la evaluacion es pieza de este engranaje.
Ademas, la manera como la escuela se ha ido
transformando no estd libre de encrucijadas e
incertidumbres, el caso es que reedita permanen-
temente el antagonismo entre la tradicion y la
nowvedad o entre lo que podriamos decir de manera
muy superficial, la verdad aceptada v la verdad
innovadora.

En términos de Foester, en sus origenes la escuela
se formé sobre las concepciones de la ciencia
maderna que se estaba constituyendo, entre otros
elementos, a partir de la concepcion de verdad
absoluta {como meta), las posibilidades del des-
cubrimiento (como método) v una concepcion
muy bien definida de las relaciones entre la ver-
dad convertida en organizacion v quienes debian
aceptarla; la obediencia. Son estos elementos los
que nos permiten caraclerizar la escuela como una
maquina trivial (Foester, 1996).

Con el tiempo, las cosas han variado v las ideas
acerca de la causalidad y el determinismo o, lo
absoluto v la intervencidn del sujeto que conace en
el acto de conocer e incluso, la concepcion misma
de la realidad, han cambiado v entonces, la escuela
vieja que se ha ido consolidando durante mds de
doscientos anos se encuentra con las novedades,
pero, a nuestro juicio, no encuentra formas de
transformacion. Es asi como, mientras habla de la
relatividad de la verdad o de la incertidumbre en
la observacion, mantiene los criterios absolutos de
las verdades escolares y la exigencia a la homoge-
neidad de las observaciones v comportamientos.
Mientras en el discurso tiene que aceptar la existen-
cia de las emergencias v la imposibilidad de esta-
blecer cadenas lineales de causacidn, se mantiene
fiel a la bisqueda de manuales de convivencia y
compaortamiento vilidos, independientemente de
las circunstancias en que se dan los acontecimien-
tos. Entonces, nos encontramos con una escuela
que no es consistente con su propio discurse, ni
con los tiempos que estamos viviendo,

51 a estas consideraciones afadimos las transfor-
maciones que se han dado en cuanto a la orga-
nizacion social v con ello no sélo a la escuela
democrdtica comao perspectiva, sino a la manera
como la democracia ha tenido que adecuarse a
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las tendencias de la economia, haciendo que ele-
mentos clave de la democracia como la equidad
no sean posibles en las economias de mercado, nos
encontramas con una escuela contradiclonia, que
lo es adin mds en paises coma el nuestro en los que
la institucitn escolar se ha convertido en uno de
los elementos mas determinantes de la inequidad.
Dentro de este marco, la concepeion de escuela
que podemos imaginar, v que orienta nuestras
reflexiones, e la de una institucion que mas que
propender por el mantenimiento y perpetuacion
del establecimiento busque un compromiso con
los seres humanos v en tal sentido, promueva
permanentemente las transformaciones sociales,
orientadas a una mayor equidad v justicia social,
en cuanto se busca la realizacion de la felicidad
de los seres humanos.,

En este sentido, las perspectivas de realizacion
de esa sociedad que es pensada como un hori-
zonte desde la escuela, esta anticulada mas con
la democracia v 1a equidad que con el progreso v
el consumo que han sido la meta v el camino de
muuchas sociedades. A la vez, estamos convencidos
de que la escuela debe pensarse desde los intere-
ses de quienes la constituyen; en otras palabras,
ésta deberd construir su sentido en cuanto esta
mmprnmetida Con sus contextos prﬁxim{:s ¥ No
en cuanto satisface las necesidades de intereses
lejanos e incluse, de otras sociedades.

Una puntualizacion de lo que es el conocimiento.
La existencia cle grandes motores de blsqueda en
las redes internacionales (Internet) v de los bancos
de datos han contribuido a despejar de una vez por
todas la distincion entre conocimiento ¢ informa-
cidn (Segura, 2002} y, también entre saber v eru-
dician, Mientras hasta hace algunos afos, contar
con la informacion para cuando fuese necesario o
poseer las herramientas de cilculo "en la cabeza”
eran a la ver un deseo y una conveniencia. hoy nos
encontramos con que la informacion, los algorit-
mos v procedimientos, los enunciados de leyes ¥
teorias, se encuentran ahi para su utilizacidn; en
otras palabras, estin disponibles para quienes las
requieran. Entonces, lo que definitivamente hace
la diferencia, no es la posesion de la informacion,
sino mds bien la capacidad que se tenga para
utilizarla en la solucidn de un problema o en el
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desarrollo de un proyecto. Esa capacidad, a su
vez, no suele verse en alguien aislado, por el con-
trario se ve un conjunto de personas que trabajan
coherentemente v en equipo para la solucion de
un interrogante o problema. Ahora bien, cuando
se reflexiona sobre los elementos que determinan
tal capacidad. nos encontramos con que ademas
de la habilidad que se tenga para acceder a la
informacion pertinente, asuntos tales como la
conversacian, que se constituye en fuente de co-
nocimiento (Segura et al., 2000}, |a experiencia y
el pensamiento, los valores éticos y estélicos, la
creatividad y la imaginacion, el razonamiento y
la légica son lo que nos permiten abocar el pro-
hlema particular que nos interesa, en el dmbito
comprometido de la biisqueda. Es ese conjunto de
elemenlos puestos en actividad ante la exigencia
que nos plantea un problema y la informacion con
que se cuenta para ello (antecedentes v datos) o
que nos permite actuar, ademas de orientar nues-
tra accion, es eso lo que llamamos conocimiento
iGlasersfeldl, 1994; Maturana & Varela, 1998).
Sia la luz de estas consideraciones observamaos
lov que usualmente se hace en las escuelas ¢ ins-
tituciones educativas, nos encontramos con gque
los elementos constitutivos de los curriculos y las
exigencias explicitas de la escuela estan compro-
metidas mucho mds con la informacion que con
el conocimiento.

Una reflexion sobre el aprendizaje: los proto-
aprendizajes frente a los deutero-aprendizajes.
Hace casi setenta anos, en 1942, G. Bateson
(1972), a propdsito de una conferencia de M.
Mead, expuso algunos elementos para compren-
der el proceso del aprendizaje v estar alerta a la
posible manipulacion social que podria darse a
partir de la aplicacion de los resultados de las
investigaciones sobre la sociedac

. En particular,
planted las diferencias entre el proto-aprendizaje
v los deutero-aprendizajes.

Con respecto a los planteamientas de Maturana y Varela, comenta
Glasersfold: .. Sin embargo, dentro de esta perspecliva el waber
nit pierde su fundamental importancia. Su significacion v valor son
ahwra ofros, Lo que impdets no s |l cainciclencia con v realidad
impasible de profundizar, sino el servicio que nos presta el saber®
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Es un hecho bien conocido, gue el sujeto experi-
mental, animal o ser humann, se convierte en un
sujeto mejor después de varios experimentos, No
sdlo aprende a salivar en los momentos apropia-
dos, a recitar silabas sin sentido adecuado, sing
que de alguna manera, aprende a aprender, No
solo resuefve los problemas que el experimenta-
dor le propone, lo que conslituye una instancia
de aprendizaje simple, sino, ademds de ello,
adguiere mas v mas habilidad en la resolucicn
de problemas... podriamos decir que of sujeto
estd aprendiendo a orientarse en ciertas tipas de
contexto, o que estd adquinendo comprension
profunda (insight) del contexto de resolucion de
problemas.... (p. 194).

De acuerdo con estas consideraciones, nunca existe
un aprendizaje aislado, sino que todo aprendizaje
{digamos, todo proto-aprendizajel viene siempre
acompanado de milliples deutera-aprendizajes. Un
l:'j't:anh) interesante de esto se presenta en nuestras
escuelas a proposito de la construecidn del tiempao.
Es muy distinta la construccion que hace el nino del
tiempo v de su capacidad de protagonismo cuando
los procesos que se dan en la escuela, las actividades
de la cotidianidad, etc., estin inmersas en procesos de
planeacidn y anticipacion en los que el nifio ha partici-
pado activamente, que cuando €l asiste al aula con la
expectativa pasiva de esperar a ver qué le va a pasar;
Jqué vamos a ver hov?, jqué nos toca?, etc. Mientras
en el primer caso, el nino esta construyendo el tiempo
y €5 un agente activo en esa transformacién del futuro
en presente, en el segundo caso nos encontramos con
aclitudes mads bien falalistas. ¥ en el momento en que
las situaciones fatalistas se repiten dia a dia en todas
las actividades escolares, el tiempo que se concibe y
el individuo que se estd construyendo son distintos a
los que son construidos cuando quien lo hace es pro-
tagonista de su propia vida. Se trata de aprendizajes
caracteriologicos (Bateson, 20000 en cuanto inciden
en la manera como vemos v actuamos en el dia a dia,
el optimismao, el entusiasmo, etc.

Un asunto que no ha sido estudiado suficientemente,
o al que no suele dirsele la importancia que a nuestro
juicio tiene, se relaciona con los deutero-aprendizajes
que caracterizan las interacciones que se promueven
en la escuela o que la caracterizan dentro de lo que
podria ser la cultura escolar, en la cual juega un papel
importante la evaluacion.

Antes de terminar, anadamos que los deutero-apren-
dizajes suelen ser mas duraderos y determinantes que
los proto-aprendizajes. Muestra de ello es, aprender
que aprender es repetir y memorizar, o que el éxito
escolar depende de qué tan obediente se es, o de qué
tan acostumbrado se esté a aceptar la arbitrariedad, es
mucho mads determinante para la vida {y no sdlo para
la vida escolar) que haber aprendido, por ejemplo, la
tabla de los elementos quimicos.

T mem— —
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Existen al menos tres razones (formales) para poner
en tela de juicio las practicas evaluadoras; la primera,
con respecto a su razan de ser, jmide realmente la
evaluacion lo que queremos medir {desde el punto de
vista pedagigicol? La segunda, es con respecto a sus
implicaciones, ;posee la evaluacion capacidad predic-
tival: es decir, discrimina correctamente de acuerdo
con las intenciones, digamos del sistema, entre quienes
satistacen y quienes no satisfacen los criterios de logro
establecidos. Finalmente, como sabemos que cuando
algo se mide, tal algo es maodificado en el proceso,
de esta manera sabemos que no es posible medir sin
modificar lo medido, nos preguntamos entonces jsi las
consecuencias de la aplicacion de las pruebas; esto es,
las madificaciones que se producen en los estudiantes
(o en los maestros) por la evaluacién misma, son de-
seables v bienvenidas?

La razdn de ser de la evaluacion, Con respecto a lo
primero; como sabemaos, toda evaluvacidn supone la
pasibilidad de establecer ciertos criterios que seran los
elementos-clave para determinar si se han fogrado o no
las metas del aprendizaje; esto es, los aprendizajes de-
seables. Con relacidn a lo anterior yva se han planteado
muchas criticas y para todas es claro que no es posible
establecer criterios confiables, de tal suerte, que de
todos los aprendizajes deseables solamente es posible
aproximarnos por via de la medicidn a los aspectos mas
superficiales de los procesos escolares. Fara concretar,
si consideramos que las metas de la escuela tienen que
ver con aspectos formativos y de |a convivencia, con
aspectos estéticos v relacionados con lo cognitivo,
es decir, con la creatividad y la imaginacion, con la
comprension de lectura, la solucion de acertijos v la
habilicdad para seguir instrucciones, nos encontramos
con que sdlo podremas aproximarnos medianamente
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a estos dltimos. Asi, en las evaluaciones —y mas, sison
estandarizadas- los aspectos de mayor importancia del

aprendizaje se quedan por fuera.

Nos encontramos pues con la posibilidad de que
se haga lo que suelen denominar evaluacion de los
aprendizajes (ver, por ejemplo, Alvarez, M. 2003),
que es muy discutible, maxime cuando los aprendiza-
jes que se dan en la escuela son insospechados v los
deutero-aprendizajes que acompanan muchas de nues-
tras aclividades escolares se mantienen fuera de toda
consideracion. Posiblemente, los ninos aprenderan las
tablas de multiplicar, pero al hacerlo estaran afianzando
mas y mas que aprender es repetir y memorizar; casi
es seguro que los nifos aprendan a hacer lo que no les
gusta, ademds de esta manera afianzaran su aceptacion
a la arbitrariedad. A la vez aceptarin las evaluaciones
como un criterio de responsabilidad, pero al hacerlo
estaran consolidando un mundo de fatalidades donde
el azar y la buena suerte son determinantes. En estas
circunstancias, la escuela esta pagando un precio muy
alto por la evaluacion de los aprendizajes.

Utilidad de la evaluacion. En segundo término, v
refiriéndonos no ya a lo que mide o no mide, sina a
los resultados de la medicidn, nos preguntamos si la
séleccion que se logra mediante |a aplicacidn de las
pruebas es dtil y conveniente, Es claro que mediante la
prueba se crean dos grupos, el de quienes la superan
y el de quienes no la superan, v eso es Gtil (en parte,
para eso se ha disenado y aplicado la pruebal. Pero, nos
preguntamos si realmente el primer grupo si es mds ca-
paz que el segundo, maxime cuando la prueba no tiene
que ver con aspectos coma la tenacidad, el compromiso
y la persistencia, que unidos a aquellos que va habia-
mas enunciado como no medibles: la creatividad v la
imaginacidn, la tipifican de una forma muy incompleta.
En resumidas cuentas, la aplicacidn de la prueba es atil
en cuanto permite seleccionar, asi la seleccion posea
muchos cuestionamientos y no sea correcta.

Frente a esta opcion de utilidad se pueden plantear
también cuestionamientos élicos. La pregunta inicial
ahora seria, ;quién posee la claridad y la competencia
suficiente para juzgar, por ejemplo, qué significa haber
aprendido biologia, o fisica o matemdticas, o quién
puede definir cudles son los aprendizajes realmente
importantes para la vida en sociedad de una persona?
Se trata de un componente ético que solo puede su-

8n ¥ L
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perarse a partir de la presuncion del maestro de ser o
pretender ser, a la vez custodio, moralista y terapeuta:

Todas las defensas de fa libertad individual
quedan anuladas en los tratos de un maestro de
escuela con su alumno, Cuando el maestro funde
en su persona las funciones de juez, idedlogo v
médico, el estlo fundamental de la sociedad os
pervertido por el proceso mismo que debiera
preparar para la vida. Un maestro que combine
estos tres poderes contribuye mucho mas a la
deformacidn del nifio que las leves que diclan
su menor edad legal o econdmica, o que restrin-
gen su libertad de reunion o de vivienda (Illich,
2006, p. 219).

Pero los aspectos élicos no terminan con esto, tienen
gue ver también con los criterios de homogeneidad v
diversiclad, 5i las pruebas no consideran la diversidad,
sino que son pensadas para una “poblacion normal”,
nos preguntamos, cudles son las fronteras de tal norma-
lidad. En este sentido, nos asombramos de que personas
con ciertas dificultades de aprendizaje no puedan ser
bachilleres v, adn mds, de si por sus diferencias estas
personas estaran privadas de las satisfacciones intimas
y necesarias, para su constitucion como seres hurmanos,
que suelen acompanar los reconocimientos y orgullos
que se dan en las dinamicas escolares. Podria pensarse
entonces que con la evaluacion se estan privilegiando
ciertas formas de ser diverso v, a la vez, se estin casti-
gando otras. Valdria la pena explicitarlas.

Implicaciones de la evaluacidn. Finalmente, tenemos
que considerar las implicaciones de la evaluacion en
los individuos que son sometidos a ella, La evaluacion
es posiblemente el elemento mads emblemidtico de la
escuela en la formacion de nuestros ninos v jovenes.
5i bien la vida en la escuela, desde cuando ingresan
al sisterna, unos a los tres anos, otros a los seis afios,
hasta cuando se graddan como bachilleres o doctores,
se caracteriza por una formacion reiterada v sistema-
tica en la obediencia, tal vez ninguno de los procesos
gue caracterizan esta formacidn en la obediencia es
tan significativo como la evaluacidn. Sabemos que |a
formacion en la obediencia conduce a la aceptacion de
la arbitrariedad: la persona obediente actta como se le
ordena aungue existan buenas razones para actuar de
otra manera. Los rituales de las evaluaciones en las es-
cuelas contienen la aceptacion sumisa de las practicas



evaluadoras, que se canstituyen en elementos naturales
de la escuela. Es asi como incluyen la aceptacion décil
de la autoridad de quien aplica las pruebas v con ello
la aceptacion de elementos, que en otras circunstancias
podrian considerarse injustos (por ejemplo, cuando se
pregunta por asuntos que no han sido ensefiados, o se
proponen tareas de las cuales no se puede dar cuenta
por su longitud, elaboracion o complejidad), v de esta
forma se aceptan las valoraciones que utiliza el maestro
en la calificacion de la prueba, v asi sucesivamente.
Todos los elementos de una prueba; ella misma, los
temas que se eligen, la manera de calificarse, etc., se
encuentran en el dmbito de la arbitrariedad; es decir,
estan inmersos en las dinamicas de la obediencia y son
validados por la aceptacion del autoritarisma,

Muy relacionados con este punto estin los juepos de
poder. Por lo menos en una primera aproximacian
podriamos decir que quien evalda posee el poder, en
este sentido, para todos es claro gue la posibilidad de
administrar las calificaciones es una fuente de poder
del maestra, que es utilizada para muchas cosas, desde
lograr silencio para “dictar la clase” y mantener la altura
de las faldas de las ninas dentro de ciertos pardmetros
arbitrarios, hasta conseguir que se elaboren las tareas
gue se imponen o se de cuenta de la capacidad de
memorizacion de los estudiantes. Cuando las pruebas
son del Estado, hay un desplazamiento en los centros
de poder, cuando son internacionales, las cosas varian,
pero la existencia del poder se mantiene.

De estas practicas y significaciones se siguen otras
consideraciones, la evaluacion (y nos referimos expre-
samente a los procesos de asignacian de calilicaciones
a los estudiantes en una determinada asignatura), esta
estructuralmente organizada de manera incoherente.
En ella de una forma inexplicable se suman aspectos
disciplinarios, con aspectos de asistencia v de conte-
nidos, en una aritmética signada por la arbitrariedad.
Repetimos, lo grave de todo esto no es que alguien lo
haga, sino que se acepte, es decir que aceptemos la
arbitrariedad.

Admitir la evaluacion con los cuestionamientos y
carencias que hemos manifestado y que sélo los re-
petimos puesto que son asuntos conocidos por todos,
como indice de aprendizaje y elemento para tomar
decisiones importantes en la vida de una persona, no
es tinicamente aceptar la arbitrariedad sino una muestra
de irresponsabilidad.

:A qué se va a la escuela? Pero las consecuencias de
la evaluacion en la escuela van mucho mas alla, ya
que incluso han contribuido a cambiar el significado
cle ésta v su razon de ser. Podria pensarse que en algin
momento en la vida de una persona y en la historia de
las escuelas, la escuela significd el sitio en el que se iba
a aprender, donde el joven se familiarizaria con las ac-
tividades vy las explicaciones, y lograria elementos para
comprender la realidad. Se puede pensar también, que
la escuela en un cierto instante propondria a sus estu-
cliantes situaciones conflictivas para que en su solucion
se lograran vivencias en sociedad que permitieran a los
jovenes comprender la vida en colectivo, lo que signifi-
can las normas y la aulonomia, y asi, podriamos pensar
en la escuela como un sitio en el que en la dinamica y
el compartir con pares se estuviera construyendo la ciu-
dadania. 51, todo eso puede pensarse que pudo haber
sido una realidad, pero lo cierto es que en la actualidad
nuestros ninos y jovenes van a la escuela a prepararse
para presentar examenes. Los estudiantes de nuestras
escuelas no van alli para aprender, para inventar, para
crear, para realizarse a través del arte o de la ciencia,
sino para lograr puntajes que les permitan pasar de
un cursa al siguiente o de la escuela a la universidad,
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escuela. Como lo que puede valorarse e incluirse en
una evaluacion es la informacion que se memoriza,
las actividades escolares se restringen al tratamiento
de la informacion. Es realmente dificil encontrar en la
escuela actividades intencionadas comprometidas con
el conocimiento, casi todo lo que se aprende son infor-
maciones: los algoritmos y operaciones en matemdati-
cas; las teorias, leyes y procedimientos en las ciencias;
los datos v mds datos en ciencias sociales v literatura,
v asi en todas las asignaturas. Es raro encontrarse en
la clase de matemadticas o de ciencias con actividades
gue impliquen retos intelectuales, no, lo gue abunda
es la exigencia de memorizar v las practicas de repetir.

Pero, al margen de estas reflexiones, en la escuela si
existen actividades comprometidas con el conacimien-
to, aunque no son intencionales. Los estudiantes, por
ejemplo, aprenden (g inventan) como orientar su accian
para superar las dificultacdes explicitas del curriculo. 5e
aprende, también, que los criterios de logro son dife-
rentes dependiendo del maestro, Ademds, a trampear;
es decir, es importante saber que lo mas grave no es |a
trampa, sino no hacerla bien. Y se aprenden infinidad
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de asuntos muy importantes para la vida en el ambito
de las interacciones con pares v maestros.

Asipues, se va a la escuela a conseguir certificaciones o
titulos. ¥ de acuerdo con las posibilidades econdmicas
{el estrato social), se logran unos u otros certificacos
que pueden ser de bachiller, de téenico, de profesional,
de postgrado v, a la vez, que son atorgadas por institu-
ciones de gran, de poco o de ninguno reconocimiento,
Porque —como lo anotaremos luego— la escuela es tal
vez la institucion donde se da una mayor profundiza-
cion de la inequidad en Colombia.

Con respecto al significado de las certificaciones y titu-
los, se anota que con frecuencia lo que hard la persona
laboralmente no tiene nada que ver con lo que estudic.
Ahora bien, estas certificaciones son muy apreciadas
especialmente en los estratos medios y es en ellos
donde se dan las discusiones acerca de la evaluacidn.
Mientras en los estratos altos “el futura” esta garantiza-
do independientemente de los titulos y los saberes, y en
los bajos “el futuro” no existe (o da tristeza pensar en
él). En los estratos medios las esperanzas se cifran en
los certificados y por eso se aprecian tanto, se valoran
tanto v se quieren valorizar ain mas, es lo tnico que
se tiene o se puede conseguir.

De las consideraciones anteriores se podria preguntar,
si esos elementos negativos de la evaluacion son cier-
tos, entonces ;por qué se mantiene y se defiende con
tanto ahinco? Lo que sucede es que si no existiera la
evaluacion, |a escuela actual desapareceria.

El reclamo mas reiterado v vehemente durante las
discusiones en Colombia, a propdsito del Plan Dece-
nal, hace dos afos, fue la existencia de un Decreto
que planteaba que en un establecimiento educativo,
el ndmero de reprobados no podia exceder al 5%. Y
las argumentaciones que se planteaban en contra del
mencionado Decreto eran estas:

« Cualguiera pasa sin estudiar,
» Asi, para qué estudia uno.

» Hay canlidad de personas que no estudian y asi
pasar.
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En estos planteamientos era claro que el objetivo de los
estudiantes que van a la escuela es superar las evalua-
ciones, sin éstas, |a escuela y las exigencias escolares
pierden sentido. Pero hay otra implicacion y es que si no
hay evaluaciones para qué se estudia, paraquésevaala
escuela. Es mas, si se pudieran superar las evaluaciones
v lograr diplomas sin estudiar, es muy probable que se
optara por esas alternativas. Este cambio de énfasis y
de significado de la escuela es a juicio la contribucidn
mads lamentable de la evaluacidn al deterioro de la
calidad de la educacion.

El estudio, acompanado de las evaluaciones se puede
ver entonces desde dos dpticas, por una parte, nos en-
contramos con una escuela en la que los nifos hacen
los deberes para que se los califiquen, estudian para
presentar evaluaciones, participan para que les den
notas, etc., por el valor social que tienen éstas v la im-
portancia de las certificaciones. Pero, a la vez, también
son cumplidores y estudiosos para que los reconozcan,
para existir ante los otros, para que los feliciten, para
obtener “caritas felices”, En este sentido, [a escuela es,
entonces, un centro de terapia que posibilita al nino (y,
en general al estudiante, asi sea de doctoradao) a existir,
sobre la base de los reconacimientos, que hace que
existan los orgullos y las admiraciones.

Con respecto a esto, vale la pena reflexionar acerca de
lo que ha acontecido en la escuela v sobre |os procesos
que se han dado y que han conducido a que pierda su
significado como centro del conocimiento. El hecho
es que la escuela tiene que ver cada vez menos con el
conocimiento, Serd que éste es cada vez menos impor-
tante para la vida o que los conocimientos necesarios
se logran en sitios diferentes a la escuela.

Ya hace mucho tiempa 1. llich (op. cit.) planteaba que
los conocimientos mas importantes no se lograban en
la escuela, sino en la vida, en |a vida de todos los dias
y de todas partes. El lenguaje es un ejemplo inmediato
y contundente, pero hay muchos mds, empezando por
aprender a caminar, a saltar y en general a movernos.
Puede mostrarse, ademds, que las matematicas real-
mente importantes para nuestra cotidianidad se apren-
den por fuera de la escuela. Por otra parte, cuando se
considera lo que se aprende en la escuela y lo que se
hace en los ejercicios profesionales, es facil constatar
que, en general, lo que se hace en la vida profesional, se
aprende en ella misma, en la cotidianidad del ejercicio,



mientras que, de lo que se aprende en la escuela muy
poco se utiliza en la vida profesional, aun en la vida
considerada en sentido amplio.

Por otra parte, lo que significan las vivencias escolares
para los nifos que asisten a la escuela no es mas que
una rutina permancnte que consiste en soportar tareas
aburridoras v cumplir con ejercicios sin sentido, Es
asi como se sigue ensefando lo mismo que se ense-
naba hace unos cien afios, quizds con las diferencias
superficiales que consisten en que las tareas se hacen
en computador, que lo que se copia, se copia de las
paginas de Internet, que las grificas se hacen con hojas
de cdlculo, etc,, que las carteleras ahora se elaboran
utilizando programas de presentacian como el power-
point o keynote, pero sin ningln cambio esencial en
cuanto a los contenidos o a las metas del aprendizaje.
Tal vez existen algunas alusiones en los nuevos planes
de estudio (de los Gltimos cincuenta ahos) a lo que s
ha conseguido en las investigaciones mds recientes,
pero que o dnico que adicionan son otros datos in-
formativos. Con respecto a lo que es la estructura de
la escuela, ésta se mantiene inconmovible.

Tenemos entonces que las dos Unicas razones por las
que los estudiantes van a la escuela y cumplen con sus
deberes escolares son:

A. Porque necesitan presentar evaluaciones, que les
significarin promociones y certificados.

B. Porque en la escuela las evaluaciones v reconoci-
mientos les sirven de paliativo sicoldgico en una exis-
tencia de abandono y aburrimiento. Notemos que la
presencia de las evaluaciones actia alternativamente
para su disfrute, aquellos que las quieren mds exigen-
tes y quienes disfrutan de su laxitud. Y tal vez era esto
altimo lo que molestaba a los que estaban en contra
del Decreto a que nos referiamos antes, v era que habia
quienes se pavoneaban en la escuela pasando de curso
a curso sin necesidad de “quemarse las pestanas” estu-
diando y, ademis, con loda seguridad, pregonando que
hay cosas mas interesantes en la vida rjue ser nerds?

Las otras funciones de la escuela como centro de sn-
cializacion estdn suficientemente estudiadas v podrian
darse en otros entornos diferentes a ésta como los
clubes sociales v los centros comerciales. Asi pues,
si no existiera la evaluacion en la escuela, con sus

2 Nerd: 1émmine despective oone el que suele sefalarse en la cullura
escolar 3 los esudiantes rendidores en la escuela.

cerificaciones ¥ promociones, la escuela, como la
conocemos, no existiria. ;A razdn de qué la gente iba
a aburrirse alli?

e

;De quién es la responsabilidad? Asi como planteamos
que la evaluacidn en nuestras escuelas es una necesidad
para gue éslas existan, podemos plantear gue las eva-
luaciones son, por una parte, una estrategia del estado
(;0 de la sociedad?) para eludir sus responsabilidades
¥, por otra, una manera de convertir la educacion en
un products con el cual puede comerciarse v traficarse.

La practica de las evaluaciones se ha ido generalizando
de tal suerte que frente a la carencia de puestos de tra-
hajo v de cupos en las universidades v en otras partes,
la estrategia de la evaluacion hace que esas insuficien-
cias, que son una responsabilidad por la cual el Estado
deberia dar cuenta, se traduzean en culpas de quienes
no acceden a los cupos, Asi, cuando las universidades
cuentan con treinta mil cupos, frente a trescientos mil
aspirantes, sabemos que doscientos setenta mil jove-
nes se van a quedar por fuera v la responsabilidad es
del Estado. Pero cuando es el individuo, digamos Juan
Carlos Londono quien no accede a la Universidad, es
€l quien no pasa v, entonces, €l es la causa de no haber
ingresado a la Universidad v pasa de ser la victima del
sistema a ser a la vez el culpable. ¥, en el universo de
posibilidades, no sirve que los aspirantes estudien mas
para lograr mejores puntajes. Asi presenten |los mejores
eximenes, siempre se quedaran doscientos setenta mil
por fuera va que los cupos no aumentan si los puntajes
son mejores, Tendremos entonces doscientos setenta
mil culpables de no acceder a la Universidad, pero
como consecuencia de las evaluaciones, las respon-
sabilidades se han desplazado.

Un fenomeno similar se da cuando se presentan eva-
luacianes para acceder a los puestos de trabajo; si no se
logra la vinculacion, la culpa no recae en los verdaderos
responsables de la lamentable situacion econdmica que
vivimos, sino en la falta de capacidad o de motivacion o
de experiencia o de compromiso de quien se queda por
fuera. Estas practicas, que son mds usuales de lo que se
piensa, plantean que para esta sociedad la evaluacidon
es una necesidad, es 1al vez por ello que es conveniente
irse entrenando en sus dindmicas y filosofia desde muy
temprana edad.

temas de la red 13



Las privatizaciones. Otra Circunslancia que estamaos
viviendo en esta sociedad globalizada es la privatiza-
cion de la educacion. La privatizacion de la educacidn
tiene relacion con que la educacion es, o puede ser,
un nepocio. Sin embargo, habria que ver cudles son
los elementos que hacen que ese negocio sea cuanti-
licable, cudles son los productos por los que se paga
0 qué es lo que se recibe a cambio cuando se compra
la educacion, Entonces aparecen como posibilidades
de cuantificacion v valoracion los resultados de la
evaluacian, los resultados en los exiamenes de estado
ien el nivel medio), las acreditaciones, los resultados
de los FECAES, a nivel superior y, asi aparecen criterios
perenciales que han conducido al cumplimiento de
normas de calidad, que estin indudablemente res-
paldadas por las evaluaciones, Tenemos pues que la
tendencia a la evaluacion en muchos de los Aambitos
de la vida contempordnea marcha en paralelo con la
alobalizacion y la privatizacion, incluso de los servicios
mads inalienables,
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Recientemente se ha evidenciado una preocupacion
especial de los paises del primer mundo por la educa-
citn en los paises en desarrollo. Seguramente |as mo-
tivaciones son maltiples, podria pensarse, por ejemplo,
que en la época de la sociedad del conocimiento no
podemos aceptar que existan paises distantes de él, se
puede pensar, ademas, que se requiere de ciudadanos
ilustrados para que exista una gran masa consumidora
de los productos elaborados en el primer mundo, pen-
sarse incluso que debe cualificarse a los inmigrantes
que van del tercero al primer mundo. A la vez que es
imporlante especular acerca de las razones que expli-
can esta circunstancia, también vale la pena sopesar
las consecuencias que se desprenden de ella.

Los dos elementos que parecen ilustrar mejor esa influen-
cia son, por una parte, la estandarizacién de las metas
curriculares en todo el mundo v, por otra, la existencia
de exdmenes internacionales, elaborados en ultramar?,

3 Para ilustrar [ importancia que estan adguinendn los eximenes infer-
paciomales v los estdndares, veamos ¢l amiculo primers del Decreio
1290 del 16 de Abnl de 2009;

ARTICULD 1, Bvaluacian de los estudiantes. La evaluaciin de los
aprendizajes de los estudiantes se roaliza cn los siguientes dmbitos:
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Los estindares son la Gltima version de la necesidad
{0 de la intencién) manifiesta de unificar; es decir, de
homageneizar los sistemas educativos en el mundo
v es una politica que se ha impuesto por la via de la
]_‘.Iﬂl‘lﬂ_'.;:l inl{*rnacinnal COMTI0 rt!-t_'.tm‘lt-'.-nrlaf_'iur|r_l-5 a condi-
cionamientos a los préstamos que hacen los paises., Por
otra parte, las pruebas internacionales, por ejemplo, las
TIMSS! y PISA®, se estdn haciendo cada dia mds popu-
lares, pero no son las dnicas. Existen también pruchas
internacionales que utilizan los colegios internacionales
(casi siempre de estratos altos) y que se aplican volun-
tariamente como requisito para pertenecer a un grupo
especial de élite,

A los comentarios que hemos enunciado antes sobre la
incapacidad de una prueba para valorar los elementos
mas importantes de la formacién de una persona, se
anaden ahora otros aspectos que nos parecen determi-
nantes. Se trata de los siguientes.

Estas pruebas al incluir solamente contenidos de
lenguaje, ciencias y matematicas estin planteando
una evaluacion/devaluacion de unas v otras areas de
formacion vy, lo que es mas grave, de olros aspecios
importantes de la persona humana: no sélo la for-
macion estética, la creatividad y la imaginacidn, se
quedan por fuera de consideracion, sino también los
valores que requerimos cada dia con mayor urgencia
y que se relacionan con la manera como convivimos,
En la descripcion de la prueba PISA se plantea como

Internacional. B Estado promonerd la participacion de los esudiantes
del paiz en prechas que den cuenta de Lo calidad de Ly educacion
frente a estandares inlernacionales,

Macional, Bl Ministerio de Educzeidn Nacional v el Institute Colom-
biano para el Fomento de la Educacidn Superior, ICFES, realizaran
pruehas censales con el finde monitorear la calidad de la educacidn
e los establocimientos educativos con fundaments en los ectindares
brdsicos. Las pruebas macionales que se aplican al finalizar el grado
undicimo permiten, ademds, e acceso de los estudiantes a la edu-
CACHON SLIPErir.

Institecional, La evaluacitn del aprendizage de los estudliames rea
licada en los caablecimientos de educacion basica v media, es el
AR A |a-{'rl'||..|.r'|1'r:|h,' (¥l l:||:|i:".i'-.nc:- |h||‘-t \'.‘llq:-hlr -:'l i'li'\.'l.'l {Ft' :Fl."\.::l'|1|'n-|.'|'-|1!l
de los estudiantes,

4 The Trends in International Mathematics ond Sceence Study (TIMSS)
provides reliable and timely data on the mathematics and science
achievement ol L5, -ith- and Bth-prade students compared to that
of students in other countries, TIMSS data have heen collected in
19495, 14999, 2000, and 2007, TIMSS 2007 results were released on
December 9, 2008, (httpoinces.ed.govtimssd, Julio de 2000,

5 Are students well prepared for future challenges! Can they analyse,
reason and communicate effectively? Do they have the capacity 1o
continue learning throupghout life? The OQECD Programme for Inlema-
tional Student Asscsement TPISAD answers these questions and mose,
through its surveys of 15-vear-olds in the principal industrialised
countries, [hbpoiwsww, pisa.oc 1[.(:-r;.',."]m|.‘;|;ﬂ.". Julio cle 200000



pregunta: “;Estan los estudiantes preparados para |os
retos del futuro?” Padriamos preguntarnos si los retos
“del futuro no estardn relacionados fundamentalmente
“con la convivencia. El TIMSS, por lo menos no va tan
lgjos y s6lo nos anuncia que “proporciona datos con-
Miables v actualizados sobre el rendimiento en mate-
milicas v ciencias de los estudiantes norteamericanos
comparados con el de estudiantes de otros paises para
los grados 4%y 8.

La segunda consideracion tiene que ver con la estanda-
rizacion de la formacion v los aspectos que la prueba
puede medir, entre olras cosas su presentacion como
prueba internacional. Con los estdndares v las pruebas
internacionales nos encontramos al frente de una for-
-~ macion deseable que no esta contaminada por asuntos
- del contexto. Con los estindares -y, [dgicamente- con
las pruebas internacionales llegamos a vivir un mundo
de ninguna parte, es el mundo de los algoritmos mate-
maticos, las leves fisicas v quimicas, la interpretacion y
‘comprension” de lectura que estd por encima de cual-
quier mundo que efectivamente se esté viviendo. Ese
mundo de ninguna parte, exige un NO LUGAR para la
expedicidn de su pasaporte, la escuela contemporanea.
Y si los juicios acerca de la calidad de la educacidn
toman en cuenta exclusivamente los resultados de las
evaluaciones inspirados en estas pruebas, no salo se
forna innecesario sino incluso inconveniente que los
estudiantes se familiaricen con su entorno, conozcan
su pais, estudien las posibilidades concretas y locales
de desarrollo, sepan de los problemas que existen en
los vecindarios de sus escuelas o en las ciudades don-
de viven, etc. Y como los juicios de calidad deberan
poderse contrastar y comparar con los resultados de
las mismas pruebas, conseguidos en otras aplicaciones
{en ofros paises), entonces, las preocupaciones de las
instituciones educativas por lo local, seran cada dia
menores, Asi nos explicamos, en parte, la importancia
que posee el reclamo que se estd dando en muchos
paises por conseguir un aprendizaje, una ensenanza, en
fin, una escuela sitvada (Ver, por ejemplo, Diaz, 2003).

Estas consicleraciones son vilidas para aquellas tenden-
cias que se plantean una evaluacion objetiva. Entre ofras
cosas porque una de las caracteristicas mas relevantes
del acto educativo es la subjetividad del mismo.

Antes de la catdstrofe reciente de cardcler econdamica
y financiero, en el mundo, el nivel de las remesas pro-
venientes de los emigrantes del tercer mundo estaba

creciendo muy rdpido, hasta tal punto, que para algunos
paises la fuente mas importante de divisas era precisa-
mente esa, las remesas que enviaban quienes estaban
trabajando en el primer mundo. Las cosas han variado
un tanto, pero seguramente continuardn dindose en el
mismo sentido, va que cada dia el ndmero de personas
requerido en el primer mundo, no solo para adelantar
ciertos oficios menores, va en aumento, sino gue los
jovenes que en los paises del primer mundo quieren
dedicarse a la investigacién en ciencia y tecnologia o
para formarse en profesiones tecnoldgicas es dia a dia
mas insuficiente para mantener la gran empresa de
produccion de conocimiento. En estas circunstancias,
el primer mundo requiere la poblacion del tercero no
solamente como consumidores, sino también como
creadores v productores de conocimiento. Esta situa-
cidn forma parte del cuadro de posibles explicaciones
que podemos hallar frente a la preocupacion de la
banca internacional por nuestros sistemas educativos.

Para terminar, los estindares v la generalizacion de las
pruebas internacionales no sélo son inconvenientes por
si mismas, sino en cuanto su estructura v valores no
explicitos, se convierten en perspectiva y orientacion
para otras pruebas e instrumentos de evaluacion (por
ejemplo, los examenes de estado), que existen en el
sisterna educativo colombiano.

iPorquélaevaluacién es tan deseada?

La valpracidn social v generalizada que se da a la
evaluacidn merece un estudio cuidadoso, tal vez esun
elemento de nuestra cultura. Sabemos que las diferen-
tes evaluaciones de los aprendizajes dejan por fuera
los aspectos mas importantes de la persona humana,
también que los resultados, mas alld de permitir una
seleccién, no predicen ni garantizan nada, ademas que
eslan inmersos en unas dinamicas de injusticias y de
azar, Sabemas todo eso v, sin embargo, no podemos
vivir sin ellas.

Pero la evaluacidn no es un caso extraiio, hay otros
semejantes en nuestra cotidianidad, Veamos un par
de ejemplos.

Con frecuencia, para el publico en general, las inunda-
ciones convertidas en desastres en nuestro pais tienen
una causa, la Hluvia, Mo nos detenemos a pensar en que
hay otros paises donde también llueve torrencialmente
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y que, sin embargo, no padecen las catdstrofes nuestras,
Mo nos sugiere nada que quienes suelen ser los mas
afectados por las inundaciones sean los pobres. No
nos dice nada el que a la par de las inundaciones las
fuentes de agua sean ahora escasas. No nos dice nada
el desplazamiento v la colonizacidn de las montanas.
No, lo gque sucede es que llueve v como consecuencia,
la causa de la inundacidn termina siendo la mala suerte,

Ademas, para nosotros el que un conocido a pesar de
presentar miltiples evaluaciones y pruebas y hojas de
vida, no consiga empleo es simplemente asunto de
mala suerle. Ya pasard alguna. No nos sugiere nada el
que eso le suceda a mucha mds gente de la que po-
driamos esperar, ni que los bienes de consumo (la ropa,
el maiz, el trigo) no sean producidos en Colombia. Ni
que muchas industrias manufactureras hayan tenido
que cerrarse al no poder competir con las ofertas inter-
nacionales. No, lo que sucede es que somos de malas,
como antes, el problema es la mala suerte.

A menudo los nifos v jdvenes no logran ingresar al
nivel superior del sistema educativo, a la universidad.
Pero sabemos de sus calidades, de su disciplina, de su
entusiasmo. También sabemos que no tuvieron suerte,
en definitiva es cuestion de buena o de mala suerte. ¥
no nos preguntamos, por qué no hay mas cupos para
ingresar al sistema cuando, por ejemplo, se requieren
miles de maestros en Colombia, miles de médicos,
gran cantidad de investigadores para que nos revelen ¢
ilustren desde la ciencia las posibilidades de desarrollo
del pais_ ¥, frente a eso no nos preguntamos por qué
precisamente en los Gltimos anos han desaparecido
quince de los veintidds institutos de investigacion que
teniamos. Mo, en Gltimas si no ingresé a la universidad
es un asunto de mala suerle.

Como lo anotibamos antes, este es en parte un proble-
rma cultural. En ese sentido la existencia de esa cultura
de la evaluacion nos sirve para aferrarnos a la buena
o mala suerte frente a nuestras carencias. Tal vez lo
hacemos para no horrorizarnos de lo que no hemos
sido capaces de construir,

Es tan dificil renunciar a la evaluacion que Nino (2007),
luego de plantear una critica documentada y desde una

perspectiva historica de lo que ha sido la evaluacion y
de su significado a partir de consideraciones sociales,
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politicas y econdmicas, no se atreve a romper con ella
sino que propone una alternativa:

La evaluacion cualitativa, colectiva, institucional
v e auto-evaluacion, puede aporar sy concurso
para el desarrallo de una subjetividad plena, mos-
trando los vacios v falacias, las desventajas que
una Educacion regulada v dirigida por el models
neoliberal comporta, Que acarrea limitaciones ¢
impide ef pleno desarrollo de las subjetividades,
pero, a la vez, que es elitista y promueve la ex-
clusion, la falta de identidad y soberania (p. 52).

En sintesis, la evaluacion es algo que no deberia existir,
que solo se justifica en cuanto nuestra organizacion
social requiere de herramientas para desorientar las
miradas y que, como yva se ha planteado, las diferentes
evaluaciones las suministran. Las cosas podrian ser
distintas: por ejemplo, en el significado que tendrian
las evaluaciones si contdramos con una universidad
piblica que ofreciera cupos a todos los aspirantes,
Pensemos en como seria el mundo de |a evaluacion si
los indices de desempleo se redujeran efectivamente.

A modo de conclusion, debemos recuperar en la
escuela la importancia del conocimiento v la con-
vivencia como perspectivas de la sociedad, pero no
devaluadas en términos de discursos y manuales, sino
por el contrario, como vivencias de conocimiento y
de convivencia. Entre tanto, hay que transformar las
miradas sobre nosotros mismaos, gue se proyectan comao
juicios de valor sobre los otros; en particular, debemos
reconstruir o construir la confianza v con ello, cuestio-
nar la necesidad de instrumentos de control, Es tal la
desconfianza en los maestros que tenemos que introdu-
cirexplicita o implicitamente las evaluaciones, es lanta
la desconfianza en los estudiantes, que pensamos que
si no se evalta, no estudian, cuando lo cierto es que
inteligentemente los estudiantes no quieren estudiar lo
que a su juicio es indtil y aburrido. Entonces cuando
le hallan sentido a lo que se estudia o se les exige, son
comprometidos y responsables, v que esa insistencia
escolar por aceptar la arbitrariedad nos ha llevado a
ver la no sdlo como un mal necesario, sino como el
camino para la convivencia.
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